Inhaber Ralf Pieper
Pflegedienstleitung

Seit 1997 ist der Pflegedienst
Humanitas in Hamm als ver-
lasslicher und vertrauensvol-
ler Partner in der Pflege tatig.
Unser Team von qualifizierten
Kraften gewahrleistet schnel-
le Hilfe und eine kontinuierliche Versorgung im
Alter oder Krankheitsfall.

Unsere Mitarbeiter sind kompetent, qualifiziert,
freundlich, aufgeschlossen, engagiert und hilfs-
bereit. Wir arbeiten ausschlieBlich mit exami-
niertem Pflegepersonal.

UNSER ANGEBOT

M Wir erstellen mit lhnen gemeinsam ein Pfle-
gekonzept, dass auf lhre personlichen Winsche,
Vorstellungen und Moglichkeiten ausgerichtet ist.
B Wir beraten Sie uber alle Ihnen zustehen-
den Leistungen. M Wir unter-
stutzen Sie bei allen Antrag-
stellungen und Behordengan-
gen, oder Ubernehmen diese
fur Sie. M Wir erledigen fur
Sie samtliche Formalitaten
mit der Pflege- und Kranken-
kasse, ebenso mit den zustan-
digen Behorden.

Christine Ferner, Verwaltung

UNSERE LEITLINIEN

M Unsere Patienten/innen und deren Angehori-
ge und Freunde sowie alle Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter unseres Pflegedienstes respektieren
sich gegenseitig und arbeiten vertrauensvoll zu-
sammen.

M Wir achten die religiosen, kulturellen und psy-
chischen Bedurfnisse unserer Patienten. Wir ste-
hen Menschen in schwierigen Lebenssituationen
professionell und mit Geduld zur Seite.

B Die Eigenverantwortung und die Selbstbestim-
mung unserer Patienten sind elementare Aspek-
te unseres pflegerischen Handelns.

B Wir respektieren die individuellen Bedurfnis-
se unserer Patienten. Die Angehdrigen unserer

Patienten und ihnen wichtige Menschen sind uns
willkommen.

HAUSLICHE PFLEGE
IST VERTRAUEN

HUMANITAS

Ambulanter Pflegedienst

HAMM

Wir haben im Laufe der Jahre unseres Bestehens
viele Kontakte aufgebaut, die Ihnen im Alltag
helfen konnen.

B Wir pflegen im Sinne der ganzheitlichen und
aktivierenden Pflege und geben Hilfe zur Selbst-
hilfe.

M In der letzten Phase ihres Lebens begleiten wir
unsere Patienten, deren Angehorige und Freun-
de in einer Atmosphare der Ruhe und Gelassen-
heit. Wir sorgen fur eine individuelle Betreuung
und seelischen Beistand.

B Unsere Mitarbeiter nehmen an regelmaRigen
Fort- und Weiterbildungen teil, damit die Qua-
litat unserer Arbeit kontinuierlich steigt und wir
unseren Patienten eine Pflege nach dem aktuel-
len Stand der Wissenschaft und Erkenntnis er-
moglichen konnen.

B Wir arbeiten als Partner mit allen Berufsgrup-
pen des Gesundheitswesens zum Wohle unserer
Patienten zusammen.

VERTRAUEN SIE AUF
UNSERE ERFAHRUNG




